Опис на решението за продажба на билети за МЖТ
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[bookmark: _GoBack]Клиент оди на веб сајтот за е-продажба на билети или ја уклучува апликацијата за паметен телефон. Клиентот има преглед на најнова верзија на возниот ред, понуди и попусти. Клиентот може да купи билет со попуст или понуда или само обичен билет. Билетите можат да бидат повратни или во еден правец. Клиентот одбира дестинација. Се отвора формулар со полиња за датум, дали во еден правец или повратен билет, дали сака да резервира седиште или не, информации за кредитна картичка и дали сака да си го испечати билетот или сака да го зачува кодот на билетот. Клиентот ги внесува потребните информации, апликацијата проверува во табелата за резервации дали има слободно место доколку побарал клиентот да резервира место, во спротивно проверува дали има место за стоење,  му се појавува билет или код соодветно. Истите погледи се наоѓаат и на автоматите за билети.
Вработен во МЖТ има можност да внесува купен билет и информации поврзани со тој билет (датум, возна линија, време кога е купен, дали е повратен или не, статус на клиент – пензионер, студент (број на индекс или возраст), времетраење на важност на билетот, број на кола, број на седиште). 
На возот кондуктерот проверува валидност на кодови и билети. Доколку се работи за студент или пензионер, на билетот пишува возраст или број на индекс соодветно. Клиентот докажува возраст со индекс или лична карта соодветно, на лице место. 
Во базата се чуваат сите вработени и нивните задачи. (Име презиме на вработен, град, email, password). Одобренијата на вработените ги дава администратор, тој ја има можноста да отстранува и додава вработени, додава и отстранува понуди и попусти. 
Администраторот додава разни попусти и понуди (датум од, датум до, тип – понуда или попуст, име, опис, поаѓање, дестинација, дали за сите или за студенти или за пензионери само). 
На одговорниот за возен ред, возни линии и број на вагони му се појавува само прозорец со статистики за искористеност на линии, возови, број на патници на дадена линија дневно, итн.

*Дефиниции за поими како вработен во МЖТ, администратор, итн. има во документот за визија – верзија 2.
